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3. Szakmai, szervezeti informdacick:

Az Intézmény ala-, folé- és mellérendeltségét az intézmény szervezeti abraja mutatja, mely a
Szervezeti és Mikodési Szabalyzat meliéklete.

Az Intézményben betdltétt munkakoroket és a munkakorokhdz tartozd dolgozdi létszamot az
alabbi tablazat mutatja:

. . . Munkakérhoz
Vezetéi munkakdrok Yezetok ala tartozo tartozé
kozvetlen beosztottak létszam
Fenntarté
Intézményvezetd
Intézményvezetd 1
apolo
Mentalhigiénés 1
munkatars
Szakapolo 4
szocialis apold és 5
gondozé

Gyoégytornasz 1

Szocialis segitd 1

Gazdasagi ligyintézé 1

mosodai dolgozé 1

konyhai kisegitd 3

portas 5

takaritd 2
Osszesen: 27

Tovébbi, rendszeresen az |ntézménnyel egyttmikddé szakembereink:

Haziorvos 1
Neurologus 1
Pszichiater 1
Gyoégymasszor 1
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4., Helyettesités

- Az intezményvezetd tavollétében szakmai helyettese az Intézményvezetd apold,
gazdasagi jogkérokben a Fenntartd mindenkori képviseléje.

- Az intézményvezetd apold helyettese az Intézményvezets.

- Amentélhigiénés munkatarsat a szocidlis munkatars helyettesiti.

- Agyobgytornaszt gyégytornasz helyettesiti.

- Aszakképzett apoldt szakképzett apold helyettesiti.

- Segeédapoldt az apolo és a segédapold helyettesiti.

- Takaritot takarité helyettesiti.

- Mosodai dolgozdt konyhai kisegité dolgozé helyettesiti.
- Konyhai kisegitét konyhai kisegité helyettesiti.

5. A szakmai program célja

A magyar tarsadalom — mint az eur6pai orszagok nagyobb része — dregedé tarsadalom. Az
utdbbi otven evben megndtt a szlletéskor varhaté évek szama, igy az idéskorGak aranya a
tarsadalomban egyre nagyobb aranyt mutat. Az allami idések otthonai nem rendelkeznek
elegendd kapacitéssal igy az allam ezt a feladatot atruhazta egyhazaknak és nonprofit
szervezeteknek.

A Congregatio Jesu tevékenységének eredményességét annak koszénheti, hogy ellatottjait
személyre szabott apolasban, gondozasban, prevencioban részesiinek, kilén figyelmet
nydjt a testi, lelki, szellemi gondozasnak, melynek hatasara lakoink életkora né,
életminéségiik folyamatosan minbségi valtozadson megy keresztill. Mindemellett odafigyel a
lakék vallasgyakorlasara is. ‘

A magyar szocialpolitikai ellatérendszerben a Congregatié Jesu fenntartasaban mikddé
otthon maximalisan integralédott. Részt veszink a szakmai egyeztetéseken,
tovabbképzéseken,

A szakmai program tartalmat a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és mikddéstk feltételeirdl szélé 1/2000. (. 7.) SZCSM rendelet (a
tovabbiakban: Vhr.) 5/A S -a hatédrozza meg.

5.1. A szolgaltatas célja

Az elldtast igénybe vevék részére teljes kdrli személyes apolast, gondozast ny(ijté szocialis
ellatast biztositunk. Id6seink allapotat figyelembe véve, a szakma iranyelveit és lehetéségeit
felhasznalva, igyekszink a meglévé, kialakult allapotot rehabilitalni, jobbitani, szinten tartani,
testi, lelki és szellemi szinten egyarant. Idésotthonunkban mindent megtesziink az itt &l
id6sek életmindségének javitdsanak érdekében.

Az 6nmaguk ellétasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi 6tszéri
étkeztetésérdl, szikség szerint ruhazatrdl, illetve textilidval vald ellatasardl, mentalis
gondozasardl, a kilén jogszabalyban meghatdrozott egészségigyi elldtasardl, valamint
lakhatasardl (telies korii ellétas) gondoskodunk.

Szakapolasi tevékenységet igénvyid ellatottak gondozasa:

Készitette: Csatai Réka Datum: 2026.06.01,
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A szakapolasi tevékenységet minden esetben orvosi eirendelés, elézetes szilkségletfelmérés
és tervezés alapjan, egészséglgyi szakdolgozok végzik. A szakapolas soran folyamatosan
biztositott az ellatottak pszichés tAmogatasa, étkezési és életmaodbeli tandcsadésa.

Allandé és folyamatos kapcsolattartas van az apoldink, gondozodink, orvosaink és
gyégytornaszunk, gyégymasszfrink és mentalis szakemberiink kozétt, ezze! is biztositva a
telies team munka megvalosulasat, mely az ellatdas minéségét javitjak.

Szakapolas keretében végzendd feladatok:

» Vérnyomas ellentrzés

» Pulzus ellenbrzés

+  HOmérséklet ellendrzés

« Légzés ellenbrzés

«  EKG készités

+ Sebkezelés

« Decubitus kezelés, sebkezeld team-el egyittm(ikddve

« Decubitus prevencid

» Injekci¢ beadas (im.)

» Infazib eldkészités (szakapolasi feladat)

« Katéterezés (szakapolasi feladat)

* Inhalalas

»  Vérvétel (szakapolasi feladat)

« Gondozasi és apolasi dokumentaci¢ vezetése

« Sztéma ellatas (szakapolasi feladat)

+ Szondataplalas (szakapolasi feladat)

- Elsbdleges sebellatas

« Rutin gyorstesztek

» Tudatallapot megfigyelése

«  Gybgyszerelés (szakapolasi
feladat)

+ Dializalt beteg apolasa, megfigyelése

» Segédeszkdzt hasznaldk tanitasa eszkdzhasznalatra — gydgytornasszal
egylttmdkédve :

» Pszichés vezetés — pszichiaterrel, mentalhigiénés kollégakkal egylittmiikédve

« Mobilizélas — Gyogytornasszal gydogymasszérrel egylittm(ikddve

« Tudatéllapot megfigyelése

« Tunetek megfigyelése (vitalis paraméterek)

« Haldokld kor{ili gondozasi, apoloi feladatok eliatasa

Demenciaval él6 ellatottak gondozasa:

Akiknél a pszichiater vagy a neuroldégus szakorvos a demencia koérkép legalabb
kozépsulyos fokozatat allapitja meg, Ugy intézménylink biztositani tudja részére a specidlis
szikségleteiknek megfeleld egyénre szabott apolast-gondozast.

Az intézmény fokozott hangsulyt helyez arra, hogy a demencia lefolyasanak lassitasahoz
szikséges biztonsagos es ingergazdag kérnyezetet biztositsa, emiatt kiemelten fontos:

Készitette: Csatai Réka ' Datum: 2026.06.01.
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a demencigjuk s egészségi allapotuk felmérése

személyre szabott gondozasi terv készitése

meglévo képességeik megbrzése és fejlesztése

kilon demens foglalkoztatasok megtartadsa mentalhigiénés szakemberrel, mint pl.
mozgasterapia, zeneterapia, készségfejlesztés, memdriafeladatok.

. * &

6. Intézményi kérnyezet

A biztonsagos apolasi és gondozasi kdrnyezet az idds ellatasban kiemelt fontossagu.

Minden akadalymentesitett, a folyosokon és flrddszobakban kapaszkodok talalhatdak. Az
etelek fogyasztasa a kozos ebédikben térténnek, vannak azonban olyan esetek, éllapotok,
amikor az ellatott sajat lakdszobdjaban étkezik. A gondozasi-apoldsi igényeknek
megfelelben guruld flrdetészékek, elektromos betegagyak, agyasztalok, kerekesszékek,
jardkeretek, rollatorok, jarébotok, antidecubitor eszkéztk szikséges mennyiségben alinak
rendelkezésre.

Az 1dos ellatottjainknak sajat tarsalgdjuk van a kézésségi tevékenységre, ezek egyben a
kdzos foglalkozasok helyszinei is. A demens lakdink részére is kialakitasra kerilt az emeleti
szinten egy tarsalgé és egyben kézos étkezd, mely a még meglévé szocidlis kapcsolataikat
erésiti.

Az Intézmeny egy kétemeletes, folyamatosan karbantartott, miiemiék jellegli éptilet, Zugliget
sziveben, z0ld Gvezetben, szép kérnyezetben helyezkedik el. Az id6sek kellemes pihenését,
aktiv id6toltesét szolgdlja az épuletet k6ril 6lelé gondozott kert, kitiidkkel, padokkal. Az
éplletegylttes emeletenként egy gondozasi egységbél all, melyekhez egy névérszoba, egy
nbverdolgozd, egy névérkonyha/ talald, valamint a lakék elidtasahoz szikséges eszkdzok,
textiliak tarolasara alkalmas helyiségek tartoznak.

Az Otthon épllete kdzel 100 éves, ez idé alatt mar tdbb funkciot is betéltdtt. Az utolsd
atépitést a szerzetesndvérek kezdeményezték, sajat részikre alakitottak ki ezt az otthont.

Az eplletben talalthato alagsor, foldszint, 1. és [l. emelet.

Az Osszkomfortos (gézkazanos), energetikailag feldjitott, napelemmel, napkollektorral,
hoszivattylval és kozponti klimaval eflatott épiletben tobbségében, egydgyas, kdzos
flrddszobas (két szobahoz tartozik egy k6zds flrdészoba) szobak vannak.

A foldszinten 12 lakéd elhelyezését biztositjuk, egy agyas szobakban. Itt taldlhaté még a
kapolna, a tarsalgs, egy teakonyha és egy vendég WC-blokk. Valamint az irodak.
Delelbtténként, ifletve a hideg hénapokban a tarsalgéban gylilnek dssze a lakék a kiionbézd
foglalkozasokra, itt Unneplik a név- és szilletésnapokat.

A kapolna mindig nyitva ali a lakok elétt, szabadon bejarhatnak imadkozni, amikor lehetséges
miséket is tartunk, itt folyik egyebek mellett még a gyénas-aldoztatas is. Lakdink szamara a
vallasgyakorlas nagyon fontos, sokuknak nydjt tdmaszt a mindennapok elviseléséhez.
Lehet6ség van a mellettiink taldlhatd templomba is akadalymentesen &tjutni a misékre, ami
szintén nagyon megk&nnyiti és segiti a lakok ielki életét.

Az elsb emeleten 10 szoba kerUlt kialakitasra, ezek kozll az egyik egy Gn. apartman szoba,
két helyiseggel és egy kis tarsaigéval, kilén furdészobaval, ezt egy lakénk lakja. it talalhaté
még, ket 2 agyas szoba, ketté darab 3 agyas, (n. demens, ill. betegszoba, valamint 5 darab
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1 agyas szoba is. Szintén az emeleten talalhatd a féapoléi- és orvosi szoba, a névéraliomas,
néverdolgoz6 és névéri konyha/ teakonyha, ahol fekvibetegeink ételét melegitik, pépesitik.
Szintén az emeleten talathatd még a gybgyszereld szoba, pelenka raktar, nagyméretli
betegfurds, ahol kényelmesen és kénnyen mosdathatoé nehezen mozgo, elesett idds lakéink.
Természetesen ezen a szinten is talalhato egy vendég WC-blokk.

A masodik emeleten csak nyugalmazoft szerzetes ndvérek laknak. Ok is az otthon lakéi.
Részikre egy felszerelt f6zbkonyha és étkezd &ll rendelkezésre, valamint sajat
kényvtarszoba/ tarsalgo. Az otthonban laké szerzetesndvérek létszama 5 6, az 6 szobaikban
nincs furdészoba-WC, 6k kozds illemhelyet és zuhanyozdt hasznalnak a . emeleten. Az
egyik részikre Kialakitottunk egy kis kapolnat, ahol vallasuknak megfeleléen tudjak azt
hasznalini, sziikség szerint elklléniive a vilagi lakoktol.

7. A megvaldsitani kivant program bemutatdsa, a létrejévé kapacitdsok, o
jelenleg nyujtott szolgditatasok bemutatdsa:

7.1.A szolgdltatds célja és feladata:

Az intézmeény célja, hogy biztonsagos és nyugodt életfeltételeket, kiegyensilyozott és
megfeleld kereteket, személyre sz6l6 apolast és gondozast, ehhez szikkséges
szolgaltatasokat nyljtson minden ellatott szamara.
Az intézmény, miikddésével biziositja a valds szlikségletekre éplilé szocidlis
segitségnyljtast.
Kiemelt feladat az id&s ellatottak szamara az élethosszig tartd lakhatas biztositasa.
Arra torekszink, hogy bentlakdink szamara a szinvonalas targyi és személyi feltételek
megteremtese mellett, kiegyensulyozott idds éveket biztositsunk, és minél hosszabb ideig
megtartsuk elldtottjiaink szellemi és fizikai aktivitasat.
Ennek megfeleléen tartos célunk:
- az ellatottak hatranyos megklldnbdztetésektdl mentes, ellatasa, dpolasa-
gondozasa,
- az ellatast igénybe vevok tartoés bizalmanak, biztonsdgérzetének elnyerése és
megtartasa,
- aszolgaltatasok mindségi paramétereinek allando fejlesztése,
- az ofthon szakmai hirnevének megtartasa, lehetdség szerinti javitasa,
- aversenyképesség megbrzése, javitasa,

Az intézmény feladata az intézményben élék életkoruk, egészségi allapotuk, valamint
szocidlis helyzetik miatt 6Snmagukrél gondoskodni nem, vagy csak folyamatos segitséggel
képes idds emberek, illetve azon id6skorlak apolasa, gondozasa, akik betegségik miatt
vagy mas okbdl otthonukban idblegesen nem képesek dnmagukrdl gondoskodni.

Feladatunk tovabba, a demenciaban szenvedd iddés emberek ellatasa emberi méltdsaguk
teljes fenntartasa melliett.
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A célkitlizések teljesitése minden alkalmazottnak munkakéri kotelessége és a vezetd
feladata, hogy ezekhez a szikséges feltételeket megteremise, azok meglétét, alkalmazasat
rendszeresen ellendrizze.

7.2. Az ellgtotti k6r meghatdrozdsa

A szocialis igazgatasrol és ellatasokrol szolo 1993. évi . térvény 66 § értelmében
Intézménylnkben az életkoruk, egészségi allapotuk, valamint szocidlis helyzetiik miatt
Oonmagukat folyamatosan ellatni nem, vagy csak segitséggel képes idés emberekrol
gondoskodunk.

lletve azon idGskorlak és 18. életéviiket betditttt személyek gondozasat biztositjuk, akik
betegséglik miatt vagy mas okbél otthonukban idélegesen nem képesek 6nmagukrl
gondoskodni.

Az intézmeényi eliatast igénybe vevbk fébb szocidlis elbirds szerinti jellemzdi:

» 1L-Il. rokkantsagi csoportba tartozé rokkantsagi elldtasban, illetve rokkantsagi
jaradékban részesulé személy; . munkaképességét 100%-ban elvesztett, illetve
legalabb 80%-ban egészségkarosodast szenvedett személy, aki &nkiszolgalasi
képességét elvesztette;

» csaladi kapcsolataik megromiasa miatt elmagéanyosodotiak;
megromlott egészségi dllapotuk, fokozott gondozasi szilkséglet miatt csaladjuk az
ellatasukat nem tudja vallaini.

¢ megromiott szellemi allapotuk, fokozott, 24 6ras feligyelet biztositasa miatt, csaladjuk
az ellatasukat nem tudja vallaini.

Fenti okok miatt nagy szdmban kerlinek az intézménybe atmeneti ellatasbdl (pl. korhazi
osztalyokrdl, rehabilitaciorél gondozottak). Az emelkedd atlagéletkor és a fokozott apolast
igénylok egyre magasabb szama nagy kihivast jelent a dolgozék részére.

7.3. Szolgdlitatasi elemek:

7.3.1. A teljes kérii elldtds szolgditatdsi elemei:

Az otthon mikddésének feltételeit meghatéarozé jogszabalyok elbirjak a szocidlis szolgaltatd
altal kételezben nyujtandd szolgaltatasok kérét, ezek a kdvetkezok:

- lakhatas, ami magaba foglalja — a jogszabalyi definicibnak megfeleléen —a
folyamatos flitést, vilagitast, melegviz ellatast;

- akadalymentes kézlekedés és megkozelités;

- biztonsagos parkolasi lehetéség a bentlakdk, a munkatérsak és a latogatok részére;

- elektronikus kommunikacios lehetéségek (telefon, internet, kabeltelevizié stb.});

- egeszseglgyi, szellemi és fizikai dllapotnak megfelelé gondozas és apolas;

- rendszeres intézményi orvosi elldtas, 24 oras szakszemélyzet altali feligyelet,
hozzajutas biztositasa szakorvosi, illetve siirgésségi ellatashoz, valamint korhazi
kezeléshez (figyelembe véve az ellatott llapotat, betegkiséréssel, betegszallitd
szervezetekkel kdzremiikédve vagy esetileg az ellatott csaladja altal megoldva);
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- téritésmentes gydgyszerellatas az intézményi gybégyszerlista alapjan;

- szakorvosi javasiat alapjan a szilkséges testkdzeli” gydgyaszati segédeszkdzdk
beszerzése, a [test tavoli” eszkdzok intézmeényi keszlethdl torténd biztositasa;

- napi Otszori étkezés, legalabb egyszeri meleg étel felszolgalasaval; orvosi javasiatra
diétas etkeztetés biztositasa,

- Alakoszobak és kdzdsségi helyiségek takaritasa;

- aruhazat és a textiliak mosasa, javitasa, azokkal valo szlikség szerinti ellatas a
jogszabalyban meghatarozottak szerint;

- ajogszabalyban elbirtak szerinti mentathigienés ellatas;

- aszabadidd kulturalt eltditése kériilményeinek és feltételeinek biztositasa;

- intézmeényi programok, foglalkoztatas szervezése; innepek megtartasa

- aszabad vallasgyakorlas helyének, személyi feltételeinek szervezése,

- az ellatottjogi képviseld munkajanak tdmogatasa,

- a hazirendben meghatarozottak szerint a lakok érték- és vagyontargyainak
megdrzése;

Az eldirt teljes korll ellatast a komplex gondozas elemeiként végezzik melyek a kdvetkezdk:
elégondozas,

apolas- gondozas,

orvosi vizitek

mentalhigiénés ellatas, foglalkoztatas,

érdekképviselet

VVY¥VVY

Az Intézmény azon egészséglgyi szolgaltatasokat biztositja, amelyet az Szt. hivatkozott
kilién jogszabalya —a személyes gondoskodast nyUjtd szocidlis intézmények szakmai
feladataird! és mikddesik feltételeirdl szdio 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet— kdtelezden
nyujtandé egészségligyi szolgaltatasként az idések otthona tekintetében eldir. A fent
hivatkozott jogszabalyokban nem szabalyozott kérdésekben a gondozasi szerzbdés, illetve a
hazirend az iranyado.

7.3.2. Hitélet, vallasgyakorlds:

Az intézmeényben a szabad vallas gyakorlaséval minden ellatott élhet. Az intézmény terliletéen
az ellatottak szemelyiségi jogainak figyelembevételével a szervezett kdzsségi vallas
gyakorlasara a kapolnakban, valamint a szomszédos templomban van lehetdség. A gyenge
fizikai allapoty ellatottak részére lakészobdjukban biztositott a vallas gyakorlasa.

7.3.3. Gydgyitd, megelbzl tevékenység:

A gyogyité, megel6zd ellatas alapvetd célja a koros folyamatok megeldzése, késlelietése,
valamint azon kéros allapotok idében torténd felismerése, amelyek veszélyeztetik az egyén
és/vagy a kdzbsség egészséget. A mar kialakult betegségek, allapotok lehetdség szerinti
jobbitasa, szinten tartasa, a lehetséges szévédmények elkeriilése, apolasi- gondozasi
célunk.

Az intézmény nagy hangsulyt fektet a megelézésre. Az iddskor jellegzetes megbetegedéseit
figyelembe véve az intézmény szlrbvizsgalatokat szervez.
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Az idbs ember biolbgiai sajdtossagainal fogva egyszerre t6bb korfolyamatban is szenvedhet,
ezért kilonboz6 szakorvosi vizsgalatok, szlrések valhatnak szilkségessé.

A megeldzést szolgalja a rendszeres felvilagositas, illetéleg a krénikus betegek rendszeres
ellenrzése, ennek érdekében, legalabb évente minden ellatottnal sziikséges részletes
statuszellendrzés végzése.

Szliré-és kontrollvizsgaiatok

Diabetes szlrés rendszeresen Uj és régi
betegeknél

Demencia sz(rés folyamatosan

Testosszetétel mérés havonta

Vérvételek sziikség szerint, de
legalabb évente

Tadbszlrés : évente

Az intézmeény fokozott figyelmet fordit a személyi higiéné betartasara. Teljes gondozasra
apolasra szorulékndl ez a gondozo feladata, melyet folyamatosan az intézmény orvosa, a
vezeté apoid koteles ellendrizni,

7.3.4. Orvosi, hdziorvosi és szakorvosi elldtds:

Az intézmény Haziorvesa biztositja az ellatast igénybe vevs egészségi dllapotanak
rendszeres ellendrzéseét, az orvosi tandcsadést, szliréseket, gydgyszerrendelést, valamint az
egeszségugyi szakellatasba torténd beutalast a vonatkozo jogszabaly értelmében.
Feladatok:
» Gyogyitd, megel6zé tevékenység.
Kézegészségligyi és jarvanylgyi feladatok.
Az ellatott gydgyszereinek felirdsa.
Pszichés gondozaés.
Dokumentacios feladatok.
Rendszeres szakorvosi ellatas biztositédsa székhelyintézményen beliil.
Az intézmeényi higiénia folyamatos felligyelete.
Rendszeres kapcsolattartas az intézményekbe kildott ellatottak kezeléorvosaival.

Az intezmény orvosa gyogyito-megel6z6 munkat végez, és folyamatosan figyelemmel kiséri
az eliatottak egészségi allapotat, valamint azt, hogy az ofthonban folyé valamennyi
tevékenységben érvényesiilienek az egészségligyi szempontok.

Az intézményben az orvosi feladatok ellatasat vallalkozo orvosok latjdk el, emellett
e 3 pszichiafriai,
* & neurocldgiai
szakorvosi ellatas is szerzédéses jogviszony alapjan biztositott az ellatotiak részére.
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7.3.5. Gydgyszer és gyogydszati segédeszkéz biztositdsa:

Az intézménynek készleten kell tartania a Vhr. szerinti gydgyszercsoportokbdl az ellatasban
részesllok eseti gyogyszerszikségletéhez igazodd gydgyszermennyiséget, valamint az
intézményben ellatasban részesildk részére a rendszeres gyogyszerszikségletilknek
megfeleld a Vhr. szerinti gydgyszercsoportba tartozé gyogyszereket (rendszeres
gyogyszerkészlet).

Az alapgyogyszer-készletet az intézménnyel szerzédésben allé orvos rendszeresen
felGlvizsgalja, orvosi pecsétjével hitelesiti. Az alaplista 6sszeallitasnal figyelemmel kell lenni
az ellatottak egészségi allapotanak javitasara, vagy szinten tartdsara, rehabilitaciojara,
valamint az esetleg elbéfordulé slirgbs ellatas eseteire is.

Az alapgyogyszer listat mindenki szémara hozzaférheté helyen, falidjsagokon fliggesztjiik ki.
Az alap gyogyszerkésziet kérébe tartozd gyégyszereken tulmenden felmertlé egyéni
gyogyszersziksegletekrél, inkontinencia termékekrd| és egyéb gyogyaszati készitményekroi
a targyhénapot kévetben szamla készll, amelyen az adott honapban felirt gyégyszereket
dobozra, az inkontinencia termékeket csomagra szamlazzak ki.

» Az ellatottak vagy hozzatartozdik kivansaga szerint sajat koltségilkén szerezhetik be
azokat az orvos altal jovahagyott gyogyszereket és gyogyhatasi készitményeket,
melyek az ellatott szamdara nem elienjavalltak, de az intézmény aital biztositott
gybgyité- megeldzb kezeléshez nem feltétlenll szlkségesek.

o Az ellatottak gybgyszerelése a szerzbdéses orvosok altal felirt gyogyszerekkel
térténik.

* A tarsadalombiztositas szolgaltatasaira jogosult ellatottak szamara a gyogyszert,
illetve a gyodgyaszati segédeszkdzoket a tarsadalombiziositas Utjan kell beszerezni.

o Az ellatott felvételét kbvetben orvosi ellatasat, ha azt elfogadja, az intézmény orvosai
biztositjak.

Az ellatott felvételekor nyitatkozhat arrél, hogy a tovabbiakban is az eddigi haziorvosatél kéri
az egészségugyi ellatast, ebben az esetben gy gydgyszerei felirasard!, mint a beutaldsairdl
dnmaga gondoskodik, de a slrgdsségi ellatast az intézményi orvos akkor is biztositja
szamara, értesitve errél orvos kollégajat.

7.3.6. Gyogytorna és gyogymasszdzs biztositdsa:

Az intézményben a rehabilitacié egyik modszere a mozgasterapia. Az ellatottak allapot
javitasat szakképzett gyogytornasz és gydgymasszér végzik. Munkajuk altal nemcsak a
rehabilitacié, hanem a megeldzés és annak szinten tartasa is biztositott.

Ezen szakemberek végzik a rendszeres aktiv és passziv kimozgatast, az aktivitas
megérzését. Gyodgytornaszunk heti t6ébb alkalommal tart csoporttornat, orvos altal eldirt
egyéni tornat, megelézés, rehabilitacié céljabdl.

7.3.7. Az intézményben folyé mentdlhigiénés gondozds:

e Az egyéni és csoportos foglalkozasok biztositasa,

Készitette: Csatai Réka Datum: 2026.06.01.
intezmenyvezeto@congiesu.hu Oldal 12/ 21




Congregatio Jesu ldések Otthona
1125 Budapest, Szarvas Gabor at 50.
intezmenyvezeto@congjesu.hy

+3671 200 5192

e rendezvények szervezése,
a gondozasi dokumentacidhoz tartozé foglalkoztatasi terv készitése,
Az eliatottak igény szerinti segitése a levelezésben, levél kézbesitésben,
kapcsolattartasban,
» Segitségnyljtas az elidtottakat ért veszteség esetén annak feldolgozasaban, segité
beszélgetéssel
az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartdsaban
megelézi az elmaganyosodast
segiti és tamogatja a kis kdzdsségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat, miikédését.

Foglalkoztatasi formak:

> Kognitiv terapia: orientacios gyakorlatok: tér- idére vonatkozd, memodria és
beszedfejlesziés, zeneterapia,

» Tarsasjaték: pl. domino, Dixit, 6nismereti kartyak, alkoté mihely.

> Beszélgetések: pl. aktualis problémak, észrevételek, események az intézménnye! és

annak életével kapcsolatban, médian keresztil hallott tdrténések megbeszélése,

konfliktuskezelés, jelentdsebb események.

Mliveltségi vetélkeddk

Felolvasas pl. mondasok, idézetek, mesék, hosszabb regények tdbb részletben.

Filmnézés: pl. régi filmek, természetfilmek, térténelmi filmek,

YV Vv VY

8. Az ellatottak jogai az intézményben:

Az intézmeny ellatottjainak joga van a szocialis helyzetikre, egészségi és mentalis
allapotukra tekintettel a teljes korli elidtasra, valamint egyéni szikségleteik, specialis
helyzetlk, vagy allapotuk alapjan az személyre szabott szolgaltatas igénybevételére. A
szolgaltatas biztositasa soran az egyenid banasmod kévetelménye megtartott.
Az eilatottaknak joguk van az intézmény miikddésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez,
Evente tajékoztaté készil az intézmény gazdalkodasardl és az jol [athatd helyen
Kifiggesziésre keril. Errdl az elldtottak irasban kapnak értesitést:

a az intézmeény mikodési koitségérdl,

b az intézményi téritési dij havi 6sszegérd,

c az egy ellatotira jutd havi onkdltsegrdl.
Az intézmeény a szolgaltatas végzése soran kulénds figyelmet fordit az ellatast igénybe
vevoket megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és teijes kérti tiszteletben tartasara, mint

a az elethez, emberi méltésaghoz,

b a testi épseghez,

c a testi-lelki egészséghez valé jogokra.
Az ellatast igenybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
és egészségi allapotaval kapcsolatos titokvédelem.

Az intézményben az ellatott adataihoz csak az arra jogosult személy férhet hozza.

Az Intezményben dolgozokat titoktartas kételezi.
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8.1. Az ellgtottak panaszainak kezelése:

Panaszt az Intézményvezetdnél lehet tenni irdsban, ezt kovetéen az intézményvezets 15
napon belll kiteles a panasztevét irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak
eredmenyeérdl. Amennyiben az intézményvezett hataridében nem intézkedik, vagy a
panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8
napon beltl a fenntartdhoz fordulhat jogorvoslatért.

Intézményi Eliatotti Férumok:
> Lakogy(les,
> Erdekképviseleti Forum, )
> Betegjogi képviseld: Sajtos Eva: 06+/20- 489-96-57
(elére egyeztetett idopontban)

Az intézményvezetd évente egy alkalommal tart lakdgy(ilést.

» Alakogyllésen az intézményvezett ismerteti azokat a programokat, eseményeket,

jogszabalyi valtozasokat, melyek az ellatottakra vonatkoznak.

» Alakégylilésen tajékoztatja az ellatottakat az intézmény életérél, eseményeirdl,
terveirdl, lehetbvé téve, hogy az ellatottak véleményiket és javaslataikat
elmondhasséak.

A lakogylilésre az intézmény Gsszes ellatottjat meg kell hivni.

A takégyllésrol emiékeztett kell késziteni.

Az intézményvezetd a lakogylilésen felvetett és helyben meg nem megvélaszolt
kérdésekre 8 napon belll irasban vélaszt ad.

Y VvV

8.2. Erdekképviseleti Férum:

Ellatottakbol, hozzatartozokbél, a fenntarté delegaltjabol és az intézmény dolgozbjabél 4il6
testllet, mely negyedévente, vagy szlikség szerint gyakrabban tartja Uléseit. Véleményezési,
javaslattételi joga van minden intézményt érint6 kérdésben az intézményvezetd felé.
Hataskdrébe tartozik az ellatottakkal kapcsolatos problémak megismerése. A Hazirend
tartalmazza az Erdekképviseleti Férum mukodésének kereteit.

9.Elérhetd szolgaltatdsok az intézményben
9.1. Etkeztetés

Az intézmény napi otszori étkezést biztosit, az ellatott egészségi allapotanak, a vonatkozd
eléirasoknak megfeleiben az intézmény fdldszintjén taldlhatd ebédibben, illetve a demens
betegeknek, a nehezen mozgd lakdknak az az emeleti étkezbben. Az Snmaguk ellatasara
képtelen ellatottak esetében az étkezést a gondozok az elldtott szobajaban biztositjak.
Intézmeényi tulajdonban lévé, étkezéshez szlkséges eszkéz (pl. tanyér, pohdr, evdeszkoz
sth.) csak a fekvobetegek részére vihetbek be a lakdszobaba az étkezés idejére.

Reggeli idépontja: 08 -08- 6raig
Tizérai id6pontja: 10 éra
Ebéd idbpontja: 12- 14 6raig
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Uzsonna iddpontja: 15 éra
Vacsora idépontja: 17 - 18 braig

Az ellatott egészségi allapota alapjan az intézmény orvosa javasolhat diétas étrendet:
» akut egészsegi allapotvaltozas (hanyas-hasmenés, fogaszati kezelés stb.) esetén,
> ha az ellatast igénybe vevd egészségi allapota indokolja,
> hosszabb tavon vagy véglegesen, ha egy szakorvos diétas étkezést rendel el

Abban az esetben, ha az eflatott és/vagy térvényes képviseldje irdsban nyilatkozik arrdl,
hogy az orvos aital el6irt és az intézmény részérdl biztositott diétat nem kivanja tartani - az
intezmény szébeli, vagy irasbeli tajékoztatasat kévetden a diéta elutasitasanak esetleges
veszelyeirdl, kbvetkezményeird - a normdl étrendet sajat felelésségére fogyaszthatja.

Eldzetes megbeszélés alapjan meleg ételt a tavollévék részére, az elkészitéstd! szamitott 3
oran belll lehet csak tarolni az intézmény emeletenként elhelyezett hiitészekrényeiben,
névre szoloan.

Fogyasztasra csak hékezeiést (65° Celsius) kivetben adhaté ki.

Az esetleges ételfertézés elkerliése érdekében 14.00 dra utan az ebédet atadni TILOS!

A lakdknak fozési lehetdséglik nincs. Az ételek melegitésére van lehetdség az étkezbben, a
foldszinti talaldkonyhaban valamint az emeleten kihelyezett mikrohullamu sitében.

A latogatok az élelmiszerek behozataldnal vegyék figyelembe az elldtott egészségi allapotat,
a dietas elbirasokat, az ételek eltarthatosagat. A latogatdk a gondozottakat csak a fonévérrel
elére egyeztetett modon etethetik, itathatjak.

9.2. Ruhdzat 8s textilia biztositdsa:

s

Az ellatast igénybe vevé az intézményben sajat ruhazatat és textiligjat hasznalhatja. A
ruhazat tisztitasarél és javitasardl az intézmény a hazirendben meghatarozott modon
gondoskodik. .

Ha az ellatast igénybe vevé megfelelé mennyiségl és minéségil sajat ruhazattal nem
rendelkezik, a teljes kor( ellatas részeként nydjtott ruhéazat legalabb harom vaitas
fehérnemdit és haléruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két vaitas felsé
ruhdzatot és utcai cipét - szilkség szerinti mas labbelit tartaimaz

Az intézmény a textiliaval vald ellatas keretében, valamint a szemaélyi higiéné biztositasa
erdekeben harom valtas agynemlit és a tisztalkodast segité harom valtas textiliat, valamint a
tisztalkodashoz szikséges anyagokat, eszkdzéket szilkség szerint biztosit.

9.3. Mosodai szolgdltatds:

Az intézményben a mosodai szolgaltatas soran minden ellétott biztositott a szennyes
ruhazatanak pipere mosasa. Az elldtottak altalaban sajat runazatukat hasznaljak. Az
intézmeny biztositja:
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+ mindennemi intézményi textilia tisztitasat, javitasat, cseréjét, -
+ sajat textilia piperemosasat.

9.4. Fodraszat, pedikdr szolgdltatds:

Az intézménnyel szerzbdésben all6 kiilsd szolgaltatok (vallalkozok) a személyi higiéné
biztositasa meliett, azt kiegészitve fodrasz, pedikiir szolgaltatast miikadtet térités ellenében
az ellatottak részére.

10. Az ellatas igénybevételének maédja
10.1. Ellatandck célcsoportia:

Az idbsek ofthonaba azok az idéskorlak, valamint azok a 18. életéviket betoitstt beteg
személyek vehetdk fel, akik dBnmagukrd! betegségik miatt, vagy mas okbdl otthonukban nem
képesek gondoskodni.
Az intézmeny ellatasi teriilete Magyarorszag kdzigazgatasi terllete.
Az intézmeny az dnmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
szemelyek napi 6tszdri étkeztetésérdl, szilkség szerint ruhazattal, illetve textilidval valé
ellatasardl, mentalis gondozasardl, a klilén jogszabalyban meghatarozott egészségligyi
ellatasarol, valamint lakhatasardl teljes kor( ellatas keretében gondoskodik.
> Id6sotthoni ellatas a gondozasi szitkséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld
szocidlis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6
36/2007. (XIl. 22.) SZMM rendelet Ertékelt adatlapja alapjan !lI. fokozat( vagy a
jogszabalyban meghatarozott egyéb koriiményeken alapuld gondozési sziikséglet
megallapitasa esetén nyljthatd.
> ldBsek ofthonaban gondozasi szikkséglettel nem rendelkezé személy is ellathato, ha
az ellatast igényld vagy a téritesi dijat megfizeté mas személy irasban vallalja a
szolgéltatasi dnkoéltséggel azonos mértékd személyi téritési dij megfizetését.
> Akérelmezdnek elbzetesen az elégondozast végzd munkatars irasban, vagy szoban
tajékoztatast nydjt az intézmény kérelmezéi és varakozdi adatbézisaban lévd
személyes adatok kezelésére vonatkozoé eljarasairdl, illetve az érintett személyes és a
kiitdnlegesen érzékeny adatainak kezelésére vonatkozé jogairdl.
> Az intézményvezetd az intézményi elhelyezés iranti kéreimek beérkezése utan
széban vagy irdsban értesiti az ellatast igénylét, illetve térvényes képviseldjét a
kérelem nyilvantartédsba vételérdl, az eldégondozas idépontjardl. Az elégondozas soran
atadasra kertil a megéllapodas tervezete, és az eldégondozast végzé személy szobeli
tajékoztatast ad az intézmény Hazirendjérdl. Az elégondozas felvétele soran az
eldgondozast végz6 tajeékoztatja a kérelmezét éslivagy torvényes képviselbjét a
héazirend tartalmarol, a varhaté varakozasi id6rél, az aktudlis téritési dij mértékersl.
¥ Az intézményben {6rténé elhelyezés feltétele az ellatott és az intézmény kdzotti
megallapodas létrejétte.
» Az intézményi felvétell kérelmekrol és a soron kivilli elhelyezésrél az intézmény
vezetdje dont. A felvételi kérelem elutasitasa irasban térténik. Amennyiben a
kérelmezd, illetve térvényes képviselje az intézményvezetd déntését vitatja, Ugy az
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értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill a fenntartéhoz fordulhat. llyen
esetben a fenntartd dont az ethelyezés kérdésében.

A saron kiviili eliatas biztositasat kiiontsen az alapozza meg, ha az igénybe vevé:

a. Onmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasardl
gondoskodna, és ellatasa mas egészségligyi vagy szocidlis szolgaltatas
biztositasaval sem oldhat6é meg,

b. a haziorvos, kezelborvos szakvéleménye szerint soron kivilli elhelyezése indokott,

¢. szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezdtlen valtozas
kovetkezett be, amely miatt soron kiviii ethelyezése valt szikségessé,

d. kapcsolata vele egyUtt él6 hozzatartozojaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanut
megromiott, és a tovabbi egylitiélés életét, testi épségét veszélyezteti.

A soron kivili elhelyezes iranti igény sorrendben megelézi a tébbi kérelmet. Strgés, soron
kiviili elhelyezési kérelem esetén az intézményvezetd haladéktalanul intézkedik az
eldgondozas lefolytatasardl, majd ezt kdvetden a szakmai team bevonasaval dont az ellatast
kérék ethelyezésének sorrendjéré!.

Soron kivili ethelyezést az intézményben rendelkezésre allo tres férdhelyekre, illetve azon
felil a mikddési engedélyben meghatarozott férdhelyszam 105%-ig - de az éves atlag
féréhelyszam 100%-at meg nem haladéan - lehet biztositani.

10.2. Az intézményi elhelyezés feltétele:

Az intézmeényi ellatés igénybevételének feltétele, hogy az eliatast igényls, ésfvagy torvényes
kepviselbje a bekdltozést megelbzden a hazirendet szdban és irasban megismeri, felvételkor
irasban nyilatkozik arrél, hogy annak szabalyait tudomasul vette, és betartja.

» Ahazirend egy példanya emeletenként olvasasra, a faliljsagra kifiiggesztésre kerill,
az elidtottak, és az elltottak hozzatartozoiftorvényes képviseldi részére egyarant
hozzaférhetd helyen.

* Az intézményi felvételt kdvetben az ellatottal ésivagy torvényes képviselbjével,
valamint hozzatartozéjaval ismertetni kell, az ellatashoz kapesolodd valamennyi jogot
és kitelezettséget, valamint tajékoztatast kell adni az érdekképviseleti szervekrél.

» Az ellatott térvényes képviseldje és az Intézményvezetd az intézményi jogviszony
létesitesérdl megallapodast két, amely idétartama hatarozatian idej(i.

» Amennyiben a varakoz a féréhelyet a kijelolt id6pontig nem foglalja el, kérelme az
intézmeny varolistajan (j besorolasra kerll.

» Abban az esetben, ha a varakoz6 postai Gton nem elérhetd, megkeresésekre nem
valaszol, a féréhelyet az (jabb intézményi megkeresések ellenére folyamatosan
lemondja, kérelme az intézmény vardlistajan Uj besorolasra kerill.

* Abekoitozesro! szol6 tajékoztatdban felsorolt igazolasok és érvényes személyes
okmanyok hianyaban a féréhely nem foglalhaté el.

¢ Aszemélyi igazolvany, a lakcimkartya, az Utlevél kiallitasaért az eliatottnak, tarvényes
képviselbjének igazgatasi szolgaltatasi dijat kell fizetni.
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» Aférbhely kijelolése és valtoztatasa az Intézményvezett feladata. Dontése
meghozatala soran figyelembe veszi az ellatott érdekét, a szakmai team
(orvosivezetd apold) javaslatat, az intézményben folyé hatékony apolas-gondozas
biztositasat, szemelyiségi jogokat, az elldtott véleményét és szem elétt tartja az
intézmény mikddésében térténd valtozasokat is.

11. Egyiittmikddések mas intézményekkel

A Congregatio Jesu lddsek Otthona (CJiO) kapcsolatrendszere sokoldall. Az ellatasi
folyamatok allandé fejlesziése érdekében kapcsolatot tart fenn:

« afenntartéval. Az egylttmikodés kiterjed a szakmai, ellenérzési és gazdasagi
tevékenyseégre, mely soran az intézmény gazdasagi tdmogatast, informaciot és
segitséget kap.

+ aszakmai fellgyelti szervekkel, (Budapest Févaros Kormanyhivatal Szocidlis és
Gyambhivatalaval és a Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatalial,

+ a Népegészségligyi Szakigazgatasi Szervvel

- a Magyar Allamkincstar képviselSjével

+ az egészséglgyi alap- és szakellatas szervezeteivel,

+ Szocidlis és gyamhivatal: egytttmiikodink az ellatottak gondnoksag ala vételével,
valamint a gondnokolt ellatottak kapcsolatos Ugyeiben.

= aszocialis ellatorendszer egyéb szereplbivel,

+ atevékenységet tamogaté szakmai szervezetekkel

» Oktatasi intézmények, kdzoktatas, felnbttképzés, szakképzés, felsboktatas:

Az intézmény gyakorlati helyet biztosit egylttm(ikddési megallapodas szakmai
gyakortatrdl. Egyittmiikddési megallapodas keretén belll biztositjuk, hogy féiskolai,
egyetemi, kézépiskolai didkok/hallgatok szakmai gyakoriatukat az intézményben
letdlthessék, kdzosségi szolgalatukat letdlthessék.

+ Felndttképzes keretében egylttmikédink képzbhelyekkel a dolgozdk beiskolazasa,
tovabbképzése érdekében.

» Civil és egyhézi szervezetek, az ellatottak életminbségének javitasa érdekében
programok szervezése, lebonyolitasa, adomanyok fogadasa.

« Egészséglgyi intézmények, haziorvosok, szakorvosok, jarébeteg szakellatas:

+ Az intézményi felvételt megeldzben egyes korhazi osztalyokkal tartjuk a kapcsolatot.

+ Tovabbi egylttmUkodeés célia: szakrendelésekre szallitasok, korhazi ellatdsok
biztositasa.

- Ellatottjogi- és Betegjogi képviseld, érdekvédelmi-, érdekképviseleti szervezetek:
egyuttmikodésiink kiterjed arra, hogy az ellatottak segitséget kapjanak jogaik
gyakorlasaban.

A kapcsolatrendszerben érintettek kdzésen hatnak egymas munkajara, cél a hatékony,
gazdasagos és ellatoti-centrikus szolgaltatas kialakitasa az érvényben lévé jogszabalyi
hatter figyelembevételével és a kérnyezet adia lehetdségek optimalis kihasznéldsaval.
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12. Tajekoztatds modjai

Intézmenyi honlap: www.cjidosekotthona.hu

Lakégyliles,

Eltatotti férumok,

Hozzatartozoi férum

Kifliggesztések, a folyosdkon elhelyezett hirdeté tablakon

Naprakész tajékoztatas nyujtas az ellatottak és hozzatartozo6iknak, valamint az
erdekl6dbk részére az intézményi k6zos helyiségeiben,

VVVVVYY

13. Az Intézmény betsltott szerepének hatdsa, értékelése

Az intézmény Budapesten, Zugligetben, kiemelked6en szép kdrnyezetben nydjt idés
embereknek teljes korll és biztonsagos szocidlis ellatast.

Az intézményben lakok életkora és egészségi allapota szerinti megoszlasa igen vegyes
képet mutat, amely a mentalis és fizikalis gondozas terén nagy kihivast jelent.

A Szoctv. 68/A. 8. (3) bekezdése érteimében idésotthoni ellatas az értékeld adatlap alapjan
ll. fokozatl vagy a jogszabdlyban meghatarozott egyéb kériiményeken alapuléd gondozasi
szUkséglet megaliapitasa esetén nyljthatd. A tarsadalom ,eléregedése” és a jogszabalyi
keretek kovetkeztében az ellatottak gondozasi-apolasi szilkségletei tekintetében markans
névekedés tapasztalhato, Emelkedett a tarsbetegségekben szenvedd, teljes koér(i eliatast
igényld, illetve a tarsadalom periféridjara szorult, rossz szocidlis helyzetben Iévé felvételre
kerilt, illetve felvételre varék szama.

Idds korban egy ( intézményi lét elfogadasa nehéz, emiatt a testi, lelki és szellemi jélétik
megdrzése mellett, az életut feldolgozasa, szeretett kapcsolataik megérzése kap hangsulyt.
A demenciaval él6 ellatottak esetében pedig, a szorongas oldasa, biztonsagérzet erésitése,
emberi méltdsaguk megtartasa. Mozgas- és halmozottan sériilt eliatottak esetében a
kdzdsseghez tartozas, a meglévé képességek megtartasa, és a j6vbkép a kdzponti kérdés.

Celunk a jovében is az idds emberekrol valé gondoskodas, ellatas, a szakmai iranyvonalak,
protokoliok, elbirasok mentén, valamint ellatasaink bdévitése, és magasabb szintre vald
emelése.

14. Zar6 rendelkezések

Az ellatast igénybe vevé személy, a lakészoba nem kizardlagos hasznalatara jogosult, ezért
tudomasul veszi, hogy az Intézmény jogosult masik személyt is az altala hasznalt szobaban
elhelyezni (két- harom agyas szoba), illetve allapotvaltozas-, személyi dsszeférhetetienség-,
valamint intézményi déntés esetén masik szobaba vagy részlegre athelyezni.

Ezen szakmai program az idék&zbeni valtozasok kiegészitése mellett jogszabalyi, fenntartoi,
Hletve intézményvezetdi kezdeményezésre barmikor feliilvizsgalhato, megvaltoztathatd.
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